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A szamonkérés modja: A félév soran kiillonb6zo levéltipusok irasa, melyek Kiértékelésre
keriilnek, valamint egy nagy zard dolgozat a félév végén.

Leiras:

A szeminarium célja: A hallgatok nyelvi kompetencidinak fejlesztése, elsésorban az iizleti
levelezés szaknyelvre koncentralva. A levelezési szdmos formdja keriil bemutatdsra. A
tanulast egyrészt minta-levelek kozos attanulmanyozasa, masrészrél témaspecifikus nyelvi
szofordulatok, kifejezések, nyelvtani sajatossdgok megismertetése, begyakorlasa ¢és
elmélyitése segiti.

Tematika:

Hét Téma
1. Bevezetés
2. Cég nyilvantartas, megkeresés
3. Ajénlattevés
4. Marketing levél
5. Megbizo6i levél, rendelés, visszahivas
6. Bejovo megbizdsok, elfogadas, elutasitas
7. Szallitas
8. Konzultacioés hét
9. Szamlazés

10. Reklamacid, panasz

11. Fizetési feltételek tisztdzasa

12. Idépontok egyeztetése, koszondleveél

13. Z4r6 dolgozat

14. Kiértékelés
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