(1.) Tantargy neve: Targyalasi technikéak Kreditértéke: 4

A tantargy besorolésa: kotelezd

A  tantdrgy elméleti vagy gyakorlati Jjellegének mértéke, ,képzési
karaktere”: 100 (kredit$%)

A tandéra tipusa: szem. és Oraszdma: 30 az adott félévben,
Nyelv: német

Az adott ismeret 4Atadédsdban alkalmazandd tovabbi (sajdatos) mbédok,
jellemzd&k (ha vannak):

A szamonkérés médja (koll. / gyj. / egyéb): gyj.

Az ismeretellendrzésben alkalmazandd tovabbi (sajdtos) mdédok (ha vannak):

A tantdrgy tantervi helye (hanyadik félév): 1

Elétanulmanyi feltételek (ha vannak): -

Tantargy-leiras: az elsajatitandd ismeretanyag  toémor, ugyanakkor
informadld leirésa

A ,Targyalédsi technikdk” ciml kurzus célkitlzése kettds. A hallgatdk
egyfeldl a munkahelyi német szdkincsét gyakorolhatjdk, masfeldl pedig
jadrtassagot szerezhetnek munkahelyi/vallalati szdbeli mifajok német
nyelven torténé gyakorlasadban (pl. informécidszerzés, ajanlattétel,
termékek és szolgdltatédsok leirdsa és prezentdlasa, kdszontd és
megnyitdébeszéd, értekezlet moderdldsa stb.) A kurzus eldsegiti a német
nyelvl argumentacids készségek fejlesztését, az érvelési stratégia
tudatos megvalasztasat, a konfliktuskezelés nyelvi technikdinak és az
asszertiv kommunikacid fejlesztését.

A 2-5 legfontosabb kételezd, illetve ajdnlott irodalom (jegyzet,
tankonyv) felsorolédsa bibliogréfiai adatokkal (szerzdé, cim, kiadés
adatai, (esetleg oldalak), ISBN)

Nadja Figert (Hg.) et al.: Da Fim Unternehmen. Stuttgart: Klett Verlag,
2017.

Urs Alter: Verhandeln als Kommunikationskompetenz. Grundlagen fir
erfolgreiches Verhandeln in Fihrung, Betrieb und Alltag. Wiesbaden:
Springer Nature, 2015.

Hans-Heinrich Rohrer, Cartsen Schmidt: Kommunizieren im Beruf. 1000
niitzliche Redewendungen. Stuttgart: Klett, 2008.

Azoknak az eléirt szakmai kompetencidknak, kompetencia-elemeknek (tudds,
képesség stb., KKK 8. pont) a felsorolédsa, amelyek kialakitédsdhoz a
tantadrgy jellemzdéen, érdemben hozzajarul

a) tudéasa
- Elsajatitotta a szakszerd és hatékony német nyelvd kommunikéacid
szbbeli formdit.

b) képességei
- Képes gondolatainak vildgos kozlésére, a logikus érvelésre és
érveinek idegen nyelven tdrténd prezentalédsara.

c) attitdd

- A kulturédlis kilonbségek koézott kdzvetit annak érdekében, hogy a
munkavallaldk ne a nyelvileg és kulturdlisan korlatozott informécid
alapjan alkossanak itéletet vagy hozzanak doéntést. Szembesiti
munkatarsait azzal, hogy mekkora jelentésége van a nyelvi-kulturédlis




identitast érintd alkufolyamatoknak a "sajat" és az "idegen"
kezelése soréan, ezzel segiti az interkulturdlis csoportfolyamatokat.

d) autonémidja és feleldssége

- Nyelvi viselkedésére a pontosséag, a hajlékonysdg, a tudatossag és az
onreflexid jellemzé. Tisztdban van vele, hogy interkulturalis
kozegben kozvetitdi szerepénél fogva hatvanyozottan kell figyelnie
mondanddéjanak megfogalmazéaséara, melyér feleldsséget is kell
vadllalnia.




