(52.) Tantargy neve: Az online kommunikacié gyakorlata 1-3. Kreditértéke: 3

A tantargy besorolasa: a specializaciét felvett hallgatoknak kotelezo

.....

A tanéra! tipusa: gyakorlat 6raszama: 6 6 / hét (targyanként 2 6/hét)
(ha nem (csak) magyarul oktatjak a targyat, akkor a nyelve: német

Az adott ismeret atadasiban alkalmazandd tovabbi (sagjdtos) moédok, jellemzék* (ha vannak):

A szamonkérés modja: gyakorlati jegy

Az ismeretellendrzésben alkalmazandd tovabbi (sajatos) médok® (ha vannak): .............................

A tantargy tantervi helye (hanyadik félév): 5.

Elétanulmanyi feltételek (ha vannak): alapvizsga

Tantargyleiras: A heti 6 déraban meghirdetett gyakorlati képzés célja az online kommunikacié elméletének
és gyakorlatanak ismertetése, a hallgatok nyelvi és kommunikaciés kompetencidinak fejlesztése. A
résztvevok egy alkalommal a szdmukra eldre kijelolt elméleti témabdl (pl. sikeres csatornavalasztas és tigyfél-
kommunikéci6, e-mail-kommunikacio, online-marketing) Power Point prezenticiot tartanak. Az tizleti
kommunikacidhoz sziikséges szokincs elsajatitasat a kiillonboz6 kompetencidkat (,,soft skills”) célzottan
fejleszté gyakorlati feladatok segitik.

A 2-5 legfontosabb kotelezd, illetve ajanlott irodalom (jegyzet, tankonyv) felsorolasa bibliografiai adatokkal
(szerzd, cim, kiadas adatai, (esetleg oldalak), ISBN)
- Kielholz, Anette (2008): Online-Kommunikation. Springer, Heidelberg
- Dorfler, Roland & Gmelch, Andreas (2011): Arbeitswelt. Westermann, Braunschweig
- Training berufliche Kommunikation: Erfolgreich in Verhandlungen/ Besprechungen/ in der
interkulturellen Kommunikation/ bei Prasentationen/ am Telefon und bei Gespriachen im Biiro/ in
Verhandlungen. Cornelsen

Azoknak az eldirt szakmai kompetenciaknak, kompetencia-elemeknek (fudas, képesség stb., KKK 7. pont)
a felsorolasa, amelyek kialakitasahoz a tantargy jellemzéen, érdemben hozzajarul

pl.:
g) tudasa
- Atlatja a szakiranynak megfeleld nyelvii szovegek és kulturalis jelenségek befogadasanak bevett eljarasait,
az értelmezés szakmailag elfogadott kontextusait. Tisztdban van a germanisztika jellemzdé kutatasi
kérdéseivel, iranyzataival, korszer(i elemzési és értelmezési modszereivel.
h) képességei
Képes tudasat, az egyéni és szervezeti er6forrasokkal tudatosan gazdalkodva, 6nalldan fejleszteni.

Tantargy felel6se (név, beosztds, tud. fokozat): Dr.Kricsfalusi Beatrix, egy.adj. PhD.

Tantargy oktatasaba bevont oktato(k), ha van(nak) (név, beosztas, tud. fokozat)

U Nftv. 108. § 37. tandra: a tantervben meghatérozott tanulméanyi kévetelmények teljesitéséhez az oktatd
személyes kdzremiikddését igényld foglalkozas (eldadas, szeminarium, gyakorlat, konzultacid), amelynek
iddtartama legalabb negyvendt, legfeljebb hatvan perc.

2 pl. esetismertetések, szerepjaték, tematikus prezentéciok stb.

3 pl. esettanulmanyok, témakidolgozasok, dolgozatok, esszék, iizleti, szervezési tervek stb. bekérése






