(1.) Tantargy neve: Uzleti soft skill tréning 1-2.

A tantargy besorolasa: kotelezd

A tantargy elméleti vagy gyakorlati jellegének mértéke, ,.képzési karaktere”: 100 (kredit%)

A tandratipusa: szem. és 6raszama: 30 az adott félévben,
Nyelv: német

Az adott ismeret atadasaban alkalmazando tovabbi (sajatos) modok, jellemzok (ha vannak):

A szamonkérés modja (koll. / gyj. / egyéb): gyj.

Az ismeretellenérzésben alkalmazand6 tovabbi (sajdtos) modok (ha vannak):

A tantargy tantervi helye (hanyadik félév): 1

Eldtanulmanyi feltételek (ha vannak): -

Tantargy-leiras: az elsajatitando ismeretanyag tomor, ugyanakkor informalo leirasa

A kurzus kdzéppontjaban azon iizleti soft skillek fejlesztése all, melyek elengedhetetlen feltételei a
hatékony iizleti/vallalati munkavégzésnek. A hallgatok ezeket leirdsokon, videdkon és szituacios
jatékokon keresztiil ismerhetik meg. Ez utobbiak célja, hogy a hallgatokat érzékenyitse ezen soft
készségekkel kapcsolatban: ilyen tobbek kozott a problémamegoldd-képesség, konfliktuskezelés,
onfegyelem, kreativitas, tigyfélorientalt/partnerorientalt kommunikacio, kooperativ cselekvés, motivacio
fenntartasa, iddmenedzsment stb. A kurzus kiilon hangsulyt fektet a kritikai készség fejlesztésére, ezen
beliil az allandoé reflexiora és onreflexiora. A kurzuson résztvevd hallgato képes ezen képességeket idegen
nyelven is felismerni, sajat idegen nyelvii eszkdztaranak részévé tenni és azt alkalmazni.

A 2-5 legfontosabb kotelezo, illetve ajdnlott irodalom (jegyzet, tankdnyv) felsorolasa bibliografiai adatokkal
(szerzo, cim, kiadas adatai, (esetleg oldalak), ISBN)

Azoknak az eldirt szakmai kompetenciaknak, kompetencia-elemeknek (fudas, képesség stb., KKK 8. pont)
a felsorolasa, amelyek kialakitasahoz a tantargy jellemzden, érdemben hozzajarul

a) tudésa
- Tisztaban van vele, hogy interkulturalis kdzegben, egy kollektiva részeként melyek azok a soft skillek,
melyek elengedhetetlenek a hatékony munkavégzéshez €s a kollégakkal valo egyiittmikddéshez.

b) képessége

- Képes az onreflexiora, a kritikus gondolkodasra, kritikai meglatasanak idegen nyelven torténd
megfogalmazasara, képes asszertiven kommunikalni, a partnerre tudatosan figyelni, mind sajat, mind
pedig a masik motivaciojat fenntartani.

c) attitid

-) A kulturalis kiilonbségek kozott kdzvetit annak érdekében, hogy a munkavallalok ne a nyelvileg €s
kulturalisan korlatozott informacioé alapjan alkossanak itéletet vagy hozzanak dontést. Szembesiti
munkatarsait azzal, hogy mekkora jelentdsége van a nyelvi-kulturalis identitast érintd
alkufolyamatoknak a "sajat" és az "idegen" kezelése soran, ezzel segiti az interkulturalis
csoportfolyamatokat.

d) autonomigja és felelossége

- Munkavégzéséért, leirt és kimondott szavaiért vallalja a felel6sséget. Tisztaban van vele, hogy nyelvi
megnyilatkozasai, (6n)reflexios képessége ¢és kritikai gondolatainak megfeleld modon torténd talalasa
befolyasolja a kdzos munka sikerét. Feleldsséggel tartozik egy csoport hatékony mikodéséért,
felismeri a sajat szerepét a csapatmunka sikerességének novelésében.




